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Echte Veränderungen sind möglich. 
Wir wissen das. Denn wir begleiten 
seit über 20 Jahren Menschen, Teams 
und Unternehmen dabei, kleine wie 
große Veränderungen nachhaltig  
erfolgreich zu gestalten.

Was möchten Sie ändern? Lassen Sie 
uns eine individuelle Lösung für Ihre 
Ziele und Rahmenbedingungen finden.

Gemeinsam. 
Mit Kompetenz, 
Leidenschaft und Humor.

Be a Change Maker! 

Make Change happen!

Intro



Martina Martin 
Gründerin & Geschäftsführerin BCA

Studium der Wirtschaftswissenschaften, 
Wirtschaftspädagogik und Englisch. 
Ausbildung zum Systemischen Coach. 
Fünf Jahre leitende Funktion in der 
Personalentwicklung. Fortbildung in 
Persönlichkeitstypologie, System- und 
Teamaufstellung sowie Organisationsent-
wicklung. Seit 1996 Business Coach und Trainerin. Schwerpunkte: 
Führung, Persönlichkeits- und Teamentwicklung, 
Verhandlungsführung und Kommunikation.

„Die Lösung ist oft einfach. Man muss sie nur finden.“ 
Frei nach Alexander Solschenizyn

Bettina Seidel-Whitelaw
Gründerin & Geschäftsführerin BCA

Studium der Psychologie und Pädagogik. 
Ausbildung zur psychologischen Beraterin 

und Supervisorin an der Universität 
Hamburg sowie zum Systemischen Coach. 

Fortbildung in Persönlichkeitstypologie, 
System-, Struktur- und Teamaufstellungen 

und Organisationsentwicklung. Seit 1997 Management Coach 
sowie Trainerin. Schwerpunkte: Führung, Persönlichkeits- und

Teamentwicklung, Selbstmanagement, Kommunikation, Profiling.

„Wer sich bewegt, bewegt was!“

Frei nach Robert Lerch

Wir sind BCA



Mit unseren individuellen Lösungen für Unternehmen 
arbeiten wir im, am und für das Business unserer 
Kunden, um Prozesse und die Zusammenarbeit  
gezielt zu optimieren.

In unseren Coachings schaffen wir einen geschützten 
Rahmen für eine bewusste Auseinandersetzung 
mit persönlichen und beruflichen Themen und  
Fragestellungen und unterstützen die individuelle 
Zielerreichung.

In unserer Akademie vereinen wir Erfahrung und Leiden-
schaft, um Menschen zu befähigen Veränderungen
zu gestalten und sich selbst weiterzuentwickeln.

Business

Coaching

Akademie

Angebotsschwerpunkte

Als Prozessbegleiter und Veränderungsprofis 
bieten wir unseren Kunden folgende 
Angebotsschwerpunkte:



„
Führen ist eine Aufgabe, bewusstes Führen eine Kunst! 

BCA half uns dabei, dies zu erkennen. Kompetent, 

empathisch und immer individuell unterstützte 

BCA uns erfolgreich bei der Weiterentwicklung

 unserer Führungskräfte.

Bernd Stender, Inhaber bestCOMMUNICATION, Hamburg

„
Im individuellen Führungskräfte-Coaching erkennen die  

Coaches der BCA Business Akademie durch ihre besondere 

Intuition schnell die Potenziale und zeigen Wege und 

Werkzeuge auf, um diese effektiv und positiv abzurufen. 

Jedes Coaching bei der BCA hat dabei eine besondere Tiefe 

und schafft so einen besonderen Rahmen für einen 

nachhaltigen Change-Prozess.

Thomas Lintz, Geschäftsführer, Transfermarkt GmbH & Co. KG

„
Vor meiner Ausbildung zum Business Coach IHK 

hätte ich mir nicht vorstellen können, dass ein Kurs 

aus 5 Modulen das Prädikat „lebensverändernd“ 

verdient haben könnte. Nun, nach Abschluss

 weiß ich es besser! Absolut bereichernd – auf der 

persönlichen sowie beruflichen Ebene!

Viola Werner, Leiterin Globales Marketing / 

Department Head, Zürich

Kundenstimmen



Business 

Was möchten 
Sie in Ihrem 
Unternehmen 
bewegen?
Packen wir es doch gemeinsam an!  
Wir unterstützen Sie, das geeignete  
Vorgehen für Ihre Ziele und 
Veränderungswünsche zu finden 
und einen nachhaltig erfolgreichen 
Veränderungsprozess zu gestalten. 
Ganz nebenbei erwerben Sie jede 
Menge Veränderungskompetenz und 
werden so selbst zum Change Maker.

Unsere Coaches und Veränderungs-
experten beraten und begleiten Sie 
nach Ihrem individuellen Bedarf und 
stehen Ihnen tatkräftig mit Kompetenz 
und Leidenschaft zur Seite.

Wir agieren an den Schnittstellen von 

Führung
Unternehmenskultur
Zusammenarbeit



Kleine und große 
Veränderungen 
erfolgreich gestalten
Was es für eine erfolgreiche Veränderung braucht, 
ist je nach Unternehmen und Prozess verschieden. 
Grundsätzlich suchen wir immer nach der Lösung, die 
in der Praxis auch tatsächlich eine echte, nachhaltige  
Veränderung bewirkt.

Hierfür bieten wir Ihnen ein individuelles Leistungs-
spektrum aus unserem Angebotsportfolio an:

 • Einzel- / Team-Coachings
 • Führungskräfte- / Teamentwicklung
 • Prozessbegleitung
 • Mediation & Moderation
 • Workshops & Seminare

Business Angebote



Coaching

Coaching aus 
Leidenschaft

Coaching ist ein starkes, zielorientiertes Instrument 
der Veränderung. Unterstützt durch den Coach 
bekommt der Coachee die Möglichkeit, sich in einem 
geschützten Rahmen bewusst mit seinen Fragen und 
Themen auseinander zu setzen, Lösungen für seine 
Anliegen zu erarbeiten und herauszufinden, was es 
braucht, um seine Ziele zu erreichen.



Gemeinsam werden das eigene Verhalten sowie die 
Rahmenbedingungen reflektiert und maßgeschneider-
te Lösungen und Handlungsstrategien erarbeitet. 
Nach unserem systemischen Coaching-Verständnis 
berücksichtigen wir immer die Auswirkungen der 
gewünschten Veränderungen auf die jeweiligen 
Systeme des Coachees und integrieren sie in den 
Veränderungsprozess.

• Coaching für Führungskräfte
• Coaching für Mitarbeiter
• Coaching für Privatpersonen
• Systemische Strukturaufstellungen
• Coaching mit TMS ® (Team Management System)
• Coaching mit Harrison Assessments

Coaching Angebote



Akademie

Coaching-Kompetenz 
für die berufliche und 
private Praxis
Mit unserer Erfahrung und Leidenschaft wollen wir 
Menschen darin befähigen, Veränderungen aktiv 
zu gestalten.

Unser Anspruch an alle unsere Aus- und Fortbildungen 
sowie Workshops ist es, dass unsere Teilnehmer gezielt
echte Kompetenzen entwickeln, die sie in ihrer Praxis 
auch erfolgreich anwenden können. Um dieses Ziel zu
erreichen, setzen wir auf:

 • Kleine Gruppen & intensive persönliche Betreuung
 • Effektives kontinuierliches Praxistraining
 • Persönliche Weiterentwicklung
 • IHK-Zertifizierung



Aktuelle Aus- und 
Fortbildungen 
bei BCA
Für unsere offenen Aus- und Fortbildungen
in Hamburg und Lübeck können Sie sich 
jederzeit anmelden. Unsere Teilnehmer 
sind zumeist Unternehmer, selbständige 
Berater, Führungskräfte, Mitarbeiter aus 
dem Bereich Personal, Menschen, die sich 
beruflich oder persönlich weiter entwickeln 
wollen oder ihre Coaching-Kompetenzen 
erweitern wollen.

Auszug unserer 
Workshop- und 
Seminarthemen
Erfolgsfaktor alltägliches Feedback // 
Selbstmanagement – resiliente Fähigkeiten aneignen // 
Bewusst Wirkung erzielen lernen // 
Konfliktmanagement // 
In der Geschäftswelt Brücken bauen // 
Systemische Moderationstechniken // 
Verhandlungsführung // 
Als Chef Veränderungen möglich machen

Weitere Infos finden Sie auf unserer Website unter: 
www.coaching-im-buisness.de
 

Akademie Angebote



Sie haben noch Fragen?
Rufen Sie uns gerne an und lernen Sie uns kennen. 
Wir freuen uns auf Sie!

BCA Business Coaching Akademie Hamburg
Hauptsitz
BCA Business Coaching Akademie GmbH & Co. KG
Wandsbeker Zollstraße 5a
22041 Hamburg

Telefon  040 689177990
Fax  040 6891779913
E-Mail  kontakt@coaching-im-business.de

BCA Business Coaching Akademie Lübeck
Zweigniederlassung
BCA Business Coaching Akademie GmbH & Co. KG
Geniner Straße 120
23560 Lübeck

Telefon  0451 4007789
Fax  0451 4007784
E-Mail  kontakt@coaching-im-business.de

Make Change happen


